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Opérations Lieux Date et heure
Décis WNaon concerné : bassin Mazameétain
Mise en Bigra Nan concerné - baszin Mazamétain
Cérémonie Won concemé : baszsin Mazamétain
Inhiumation Mon concemé © bassin Mazametain
Créamation Mon concemé : bassin Mazamatain

wEn appiication de la réglemeantation fundraire, seules les presialions suivanies sont obligalaires - fourniiure o'un vehicule agréé pour g
transport du corps {avan! ou aprés la mise en cercued), d'un cercueil de 22 mm d'épaisseur - ou 18 mm en cas de crémation ou 5 le franspor!
anire e iey de fermeture de carcuail o le lew dinhumation ast inférieur & 2 heures {ou 4 hewres si le corps a regu des soins de consarvation) -
avac une garmiture dlanche et 4 poigndeas s, selon le cas, les dperalions nécessaires & MNohumation etfou & la crémation (avec fourniture d'une
urne cingraire permedfant de recusillir les cendras issues de la crémation) b,

(") Prestalions ef fournitures obiigatoires de par la réglementation,
(*") Prestalions et foumnitures réglementairerent obligataires en fonction, solf des circonstances du décés, soit des modalités d'organisalion des

obséques.
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MONTANT TTC MONTANT TTC MONTANT
DESCRIPTION DES PRESTATIONS ET MONTANT HT | Taux de |pes PREsTATIONS | DES PRESTATIONS | DES FRAIS AVANCES
QUANTITE COMPLEMENTAIRES POUR LE COMPTE
FOURMITURES [{3] TWA (%) COURANTES OFTIONNELLES DE LA FAMILLE
REPARATION / ORGAMISATION DES OBSEQUES
amarches et formalités 1 78.33 20
dministratives pour un convol
anisation, suivi at 1 137.50 20
ccompagnement personnalisé pour la
isation des obséquas
ERCUEIL ET ACCESSOIRES
Cercueil LE MILOS T2 1 52417 20

ercueil en pin massif, tainte pin clair,
inition vemis sating, équipé d'une
valte étancha, d'une plague
identité et de 4 polgnées Base en
sine finition argent et de cache-vis
n résine. L'épaisseur ast da 22 mm.
apiton Basic 1 83,33 20
apiton en tissu blans, ruban en satin
r haul de couverture, avec un

reiller assori.
[Total TTC en € CERCUEIL ET ACCESSOIRES:
MIE FUNERAIRE

quipe de 3 poreurs au convol 1 245.00 20
illard avec chauffour 1 404.55 10

NHUMATION [ EXHUMATION
L'ouverture el la fermeture de l'enfeu 1 257.50 20

Sous-Total 1 730.38 2 036.01
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Proposilion de prix N° 34593701
Etablie la 25 Juillet 2022

TOTAL GENERAL TTC en € 2 036.01€

Dont TVA )
TVA & 10.00% Base HT 404.55€ Montant TVA ; 40.46€ Les montants dos frais avancés pour e compte de la famille sant
TWA & 20.00% Basa HT 1 325.83€ Montant TVA ; 265.17€ das mantants nets

TOTAL TVA : 305836

Les informations collectées sont nécessaires & notre société pour traiter volre demande,

Elles sont enregisirées dans nofre fichier clients el peuvent donner lisu 8 Mexercice du drolt d'accés et de rectification auprés de notre service clientéls
au 31 rue de Cambral 75946 Paris Cedex19 - 18l : 01.55.26.54.00

Nous vous informans de lexistence de la liste d'opposition au démarchage téléphonique « Bloctel », sur laquells vous pouvez vous inscrire sur le site
hitps:ffconso.bloctel frf

Fait le2 02 Aot 2022 & MAZAMET

Signature
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Proposition de prix N® 3453370-1
Etablia la 25 Juillet 2022

LES CONDITIONS GENERALES, DE VENTE FOURNITURES ET PRESTATIONS DE POMPES FUNEBRES AU PROFIT
DE PROFESSIONMNELS

1. OBJET

Sauf disposition confraire d'un contrat cadre signé ou toute disposition contraire expressément convenue entre les parties,
les présentes conditions generales de vente, ci-aprés dénommeées « CGY » ont pour objet de determiner les conditions dans
lesquelles la société s'engage au profit d'un confrére (personne morale de droit privé ou de droit public) 4 exécuter des
prestations en matiére de pompes funébres etlou a vendre des fournitures en relation avec cette activité indiquées dans la
commande régie par les présentes conditions, ci-aprés dénommée « Commande ».

Les présentes CGY sont acceptées par le confrére, qui déclare et reconnait en avoir une parfaite connaissance, et renonce
de ce fait 4 se prévaloir de tout document contradictoire, et notamment de ses propres Conditions Générales d'Achat.

Le fait pour la société de ne pas faire application & un moment donné d'une quelconque disposition des présentes, ne peut
s'interpréter comme valant rencneiation a se prévaloir ultérieurement de ladite disposition.

La société se réserve la possibilite de fixer des conditions générales spécifiques pour les ventes de certains produits ou
senvices ainsi que pour la commercialisation de ces produits dans des circuits de distribution particuliers.

En cas de divergence entre les présentes et les conditions générales de vente spécifiques, ces demiéres prévaudront.

Toute condition contraire posée par le confrére est inopposable 4 la socigté.

La société ne peul étre lige par aucun document, notamment prospectus ou catalogues quelle a émis et qui n'a qu'une
valeur indicative.

La sociéte se réserve le droit de modifier les présentes conditions génerales a tout moment

el COMMANDE

a) L'établissement de la Commande
Le confrére s'oblige & communiquer par écrit la liste des fournitures et des prestations pour lesquelles il souhaite passar
commande & fa sociélé. Lors de cet échange, le confrére transmet également par écrit toutes les informations et tous les
documents nécessaires afin de permettre, dans de bonnes conditions, I'exécution de la Commande, netamment en cas de
réalisation de prastations de service concourant 4 ['organisation d'obséques.
Tenant compte de ses propres disponibilités et de ses possibilités d'approvisionnement, la société rédige alors une offre
qu'elle soumet au confrére au moyen d'un document intitulé « Commande » ddment renseigné en fonction des demandes
préalablement formulées,
La vente est réputée parfaite ot définitive lors de la réception par la société de la Commande comportant la signature et le
cachet commercial du confrére,
A defaut de réception par la société de la Commande signée par le confrére, la Commande n'est valahle que durant quatre
(4) I-!eurss a compter de son émission et est établie en Hors Taxes conformément aux dispositions l&gales et réglementaires
en vigueur.
Aucun commencement d'exécution ne pourra étre exigé avant l'acceptation et la signature de la Commande par le confrére.
La sociéte se raserve le choix des moyens nécessaires 4 la bonne exécution des prestations et fournitures qui lul sont

commandees par le confrére en recourant le cas échéant 3 des opérations de sous-traitance, ce que le confrére accepte
Sans réserva.

b) Les fournitures et prestations complémentairas
Lorsqu'un complément de Commande est verbalement demandé par le confrére avant ou le jour de la livraison des biens
commandés ou de la réalisation de prestations de services commandées (notamment lors du concours & la réalisation
d'obséques), la société ne sera tenue de fournir d'autres biens et articles ou deffectuer des prastations complémentaires gue
pour autant les conditions cumulatives suivantes seront réunies -
» préalablement le confrére doit adresser une confirmation par écrit des fournitures et prestations complémentaires,

= la sociéte, en fonction de ses disponibilités, &tablit une offre complémentaire par I'établissement d'une autre Cammands
soumise au confrére,

« le confrére renvoie & la société la Commande revétue de sa signature et de son cachet commercial,
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5i exceptionnellernent, l'urgence de la situation ne permet pas de procéder aux etapes visées ci-dessus, et dans Mhypothése
ol |a société v serait disposée et serait en mesure de l'exécuter, la confrére accepte sans réserve aucune, les conditions de
realisation et tarifaires de la société en vigueur concernant lesdites fournitures et prestations complémentaires,

¢} Les horaires
La societe prendra toutes dispositions pour que soient respectés au mieux les horaires fixés notamment le cas échéant pour
les différentes phases des obséques.
L'attention du confrére est toutefois aftirée sur le fait que les horalres sont donnés & titre indicatif dans la mesure oi le
respect des horaires prévus peut étre lié & de nombreuses contraintes extérieures {conditions atmospheriques, conditions de
la circulation automobile, intervention des tiers participants aux convois, commissaires de police, etc.).
En cas de retard significatif présume, quelle qu'en soit la cause, la société préviendra le confrére par tout moyen dans les
délais les plus courts possibles.

d} Lecercusil
Les cercueils proposés par |a société au confrére comporteront obligatoiremeant au meins guatre poignées. L'attention du
confrére est attirée sur le fait que 'état des cercueils est susceptible de subir des madifications liges notamment & l'état du
sous-sol du cimetiére tant pour les inhumations en pleine terre que celles réalisées en caveau et aucune garantie ne saurait
étre donnée sur les altérations possibles du cercueil inhumé.

e) Letransport de corps - La Mise en higre
La société n'est pas responsable des bijoux ou de tous objets qui ne seraient pas retirés préalablement a tout transport de
corps d'un défunt ou toute mise en bigre du défunt,

fl Lacrémation
A loccasion d'une crémation, |a société ne sara aucunement responsable des dommages pouvant &tre causés au cas ol
n'auraient pas, le cas échéant, été retirés avant 'opération les stimulateurs cardiaques, prothéses renfermant des radios
élements artificiels ou tous appareils fonctionnant au moyen de piles éventuellement portés par le défunt. Ces appareils
peuvent en effet causer des dommages aux installations techniquas.

g} Les travaux de cimetiére :
La Commande de fournitures et prestations implique la réalisation de travaux a effectuer dans le cimetigre, et porte selon
laccord du confrére sur ;
- le creusement et le comblement de la tombe, ou
- le creusement et la fourniture d'un caveau ; le cas échaéant, la pose da la semelle si le réglement du cimetigre 'impose, ou
- le démontage et le remontage d'un monument, ou
- louverture et la fermeture d'un caveau, ou
- la fourniture etfou la pose d'un monument, ou
- lentretien de s&pulture.
En outre, le confrére aura la faculté de commander, le cas échéant, une identification da la sepulture notamment une gravure
additionnelle, ou des travaux de remise en état d'un monument abimé.

h) Le nettoyage et fleurissement de sépulture

Concernant les prestations d'entretien de sépultures, sauf accord specifigue dans la Commande, ces derniéres s'entendent
dans les limites suivantes :

- Laconcession doit 8tre situde dans un cimetiére en France Meétropolitzaine, Corse non comprise

- La concession sur laquelle repose la sépulture doit &tre de type standard a savoir au maximum 1m de large, 2m de
long et 1m de haut.

- Le nettoyage de la sépulture comprend 10 ormements maximum, les ornements étant définis comme tout abjet fixé ou
posé sur fa sépulture telles que des décorations en bronze ou en céramigue.

Page § / 1ip



SERVICES FUNERAIRES

Propositicn de prix N® 34593701
Etablie le 25 Juillet 2022

- Lalocalisation de |la sépulture dans le cimetiére doit avoir été préalablement fournie par le confrére,

La société réallsera les prestations suivant la périodicité prévue dans la Commande etiou suivant les dates spécifiques
précisées dans celle-la. Les prestations ne seront pas renouvelables pour une année supplémentaire sauf accord écrit et
préalable de la socigté.

i]  La réception des travaux de cimetiére
Aprés complete exacution des travaux par la société, il sera procédé & leur réception soit expresse par la signature d'un
proceés-verbal sans réserve vise par le confrére, soit tacite et sans réserve dés lors que les circonstances permettent de
caracleriser 'acceptation non équivoque du confrére et ce notamment par |
- le paiement intégral des prestations,
- la prise de possession de l'ouvrage.
En tout état de cause lorsque les travaux réalisés par la société sont achevés, le confrére s'engage 3 se rendre disponible ot
& se déplacer sur place a I'emplacement concerné a l'effet de procéder & la réception desdits travaux @ & defaut, il est
expressément convenu gue le confrére accepte ce faisant tacitement l'ouvrage sans aucune réserve,
La date de réception expresse ou tacite constitue le point de départ des garanties légales, notamment de parfait
achévement, biennale et décennale. Aucune garantie ne sera accordée en cas de vice apparent lors de la réception.

I} Ladestination des ouvrages et biens vendus - Garanties et limites de garanties :

*  surles travaux
La société garantil la solidité des caveaux gu'elle commercialise et propose des caveaux étanches et non étanches.
Si pour la confrére:
- la condition déterminante de son consentement est la solidité de Fouvrage, il peut choisir un ouvrage non étanche ;
- la condition déterminante de son consentement est, en plus de la solidité, I'étanchélté de l'ouvrage. il doit choisir un caveau
étanche.
L'attention du confrére doit étre attirée sur le fail gue lorsqu'il n'est pas spécifiguement indiqué que les équipements vendus
sont étanches, ils sont dés lors non étanches.
En cas de choix d'un équipement non &tanche, le confrére reconnait
- qu'il a été informé du caractére non étanche de 'équipement gu'il a choisi :
- qu'il a pour des raisons notamment gconomigues, souhaité un equipement non &tanche, mais seulement durable ;
- quil a renoncé & son droit d'exiger ladite étanchéité et & celui d'exercer tout recours ayant pour fondement cette
noen-gtanchaigé,
Four les équipements étanches et non étanches, aucune garantie ne sera accordée en cas de dommage occasionné par |la
force majeura ou le fait d'un tiers,
En outre, sont exclus de |la garantie ;
- les tches ou auréoles et les rayures provoquées par les attributs décoratifs ou par des produits d'entretien inadaptés ;
- les vieillissements normaux liés notamment aux conditions atmosphériques
- les désordres de toute nature pouvant résulter de la mise en ceuvre du réglement du cimetiére, du non-respect par les
services municipaux ou par tout tiers des normes applicables au cimetiére concemne, de la nature du sous-sol,

*  s0rles matériaux
La société assure la garantie du vice caché des matériaux, reconnu comme tel, dans les conditions de droit commun.
Concernant les matériaux naturels mis en ceuvre, la garantie est limitée comme suit :
- les echantillons définissent la tonalité générale, mais n'impliquent pas lidentité parfaite dans les couleurs et les veinages ;
- les veines cristallines, les agglomérats de micas font partie des caracléristigues propres aux matéraux naturels. A ce titre,
ils ne peuvent donner lieu a la résiliation du marché, au refus de la fourniture, ou & une réduction de prix ;
- les matériaux artificiels et attributs décoratifs, tant notamment tributaires de |a fagon dont ils sont entretenus, sont exclus
de la garantie ;
- le vieilissement naturel des matériaux suppose avec le temps une modification de l'aspect (diminution du brillant,
transformation de la couleur, altération des surfaces ...) pour lequel aucune garantie ne saurait s'appliquer.
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3. EXECUTION PAR DES TIERS (Tiers obligatoires ou expressément désignés par le client)
L'organisation d'obségues exige, dans la plupart des cas, lntervention de tiers, soit obligatoires (administrations diverses,
personnel communal pour les opérations dinhumation ou de crémation), soit facultatifs (organisation d'une cérémonie
religieuse, efc.).
Les frais afferents & ces interventions de fiers, dont le nom doit étre mentionné, sont répercutés pour leur montant net
facture, dans la rubrique « Frais avancés pour le compte de la Famille ». Lorsque le montant devant tre facturé par un tiers
{par ex. : nombre de corps a exhumer non connu, d'oll limpossibilité de chiffrer précisément les taxes municipales) ne peut
&tre exactement déterminé lors de ['élaboration du devis et de la Commande, un montant prévisionnel pourra &tre prévu sur
le devis/Commande, en accord avec le client.
Ce montant sera ajusté en plus ou en moins lors de la facturation définitive.
La société ne peut étre tenue pour responsable des retards, erreurs ou fautes technigues commises dans lexécution de
leurs taches par les tiers intervenant dans les obséques, a titre obligatoire ou sur choix expres du client, sauf 3 ce demier a
apporter la preuve que lesdits retards, emreurs ou fautes techniques seraient en tout ou partie imputables & une mauvaise
transmission des ordres aux intéressés par les agents de la sociaté,

4. EXECUTION PAR DES SOUS-TRAITANTS CHOISIS PAR LA SOCIETE
Sauf pour les tiers visés & l'article 3. la société se réserve le choix des moyens nécessaires a la bonne exdcution des
prastations et fournitures gui lul sont commandées.

5 PROPRIETE IMMATERIELLE
Toute création, notamment tout équipement ou tout aménagement, méme créée spécifiqguement pour le confrére, qu'elle sait
ou non deposee a fitre de dessin et modéle, qu'elle soit ou non protégée par un droit de propriété intellectuelie, reste la
propriété exclusive de la société ou des tiers avec lesquels la société aurait conclu des accords permettant la conclusion du
contrat avec le confrére. Le confrére ne dispose ni du droit de les reproduire, ni du droit de les représenter, ni du droit de les
diffuser ou plus généralement d'aucun droit de les exploiter, par quelgue moyen que ce soit, sans |'autorisation préalable,
exprasse et écrite de |a société.
Une transmission de droits d'auteur par la société au confrére, pour &tre valable, ne devra pas étre générale mais devra au
contraire impérativement respecter le formalisme du code de la propriété intellectuelle, et notamment de ses aricles L,122-7
et L.131-1 et suivants, 4 savoir notamment que chacun des droits cédés devra faire l'objet d'une mention distincte dans l'acte
de cession et que le domaine d'exploitation des droits cédés devra &tre délimité quant & son étendue et 4 sa destination,
quant au lieu et quant a |a durée.
A defaut d'obtention d'une telle transmission pour toute utilisation, quelle qu'elle soit, Iutilisateur serait auteur d'une
contrefagon et s'exposerait 2 des poursuites pénales.
Sauf stipulation expresse, préalable et &crite, il n'y 8 aucune exclusivité au profit du confrére, la société se résenve le droit de
proposer les créations a tout autre cocontractant potentiel,

6. CONDITIOMNS DE PAIEMENT

a) Dans les contrats privés
Sauf stipulation contraire, écrite, expresse et préalable, les conditions de palement s'entendent avec un acompte de 40 %
minimum du montant total TTC a la Commande, et le solde payable & trente jours {30) a compter de la date d'émission de la
factura,
Les demandes d'acompte sont émises le jour de l'acceptation de la Commande ou du devis.
Les factures sont emises le jour de la délivrance des biens vendus ou de la réception des prestations de services.
Au cas ol une somme quelconque resterait due, notamment dans 'hypothése d'une facturation complémentaire s'ajoutant a
la Commande d'origine, elle serait payable a réception de la facture.
Les livraisons partielles demandées par le confrére donnent lieu & une facturation séparée et au pajement correspondant,
Les prix affichés et communiqués sont indiqués hors T\ A, et hors taxes locales pour la France continentale. Les prastations
de transport assurées éventuellament par la société font I'objet d'une facturation aux mémes conditions que la vente.
La société n'accorde aucun escompte pour paiement anticipa,
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b} Dans les marchés publics passés avec les collectivités locales
S'agissant de marchés publics, il est expressément renvoyé aux dispositions du code des marchés publics pour toutes les
guestions relatives aux conditions de paiement et notamment au délai global de paiement et a la détermination des modalités
de caicul dudit délai.

7. INTERET DE RETARD

a) Dans les contrats prives
Tout retard de paiement donnera lieu, de plein droit, au versement par le confrére d'un intérét de retard égal & trols fois le
taux d'interét légal, sans préjudice de tous autres droits de la sociéte, au titre de la non-exécution des obligations du contrat.
Le recouvrement de ces sommes sera effectué par le service contentieux.
Cette pénalité, calculée sur lintégralité de sommes restant dues, court 8 compter de la date d'échéance jusqu'au jour du
paiement de la totalité des sommes.

b} Dans les marchés publics passés avec les collectivités locales
La societe se reserve le droit de réclamer des intéréts moratoires conformément aux dispositions du code des marchés
publics relatives aux délais de paiement dans les marchés publics. Ces intéréts courent de plein droit, et sans autre formalité,
au benéfice de la sociaté, en cas de défaut de paiement dans les délais prévus ci-dessus. Ces intéréts sont le cas échéant
majorés conformément aux dispositions du code des marchés publics.

En sus des indemnités de retard, et quel que soit la type de contral, toute somme, v compris l'acompte, non payée & sa date
d'axigibilité produira de plein droit le paiement d'une indemnita forfaitaire de 40 euros due au titre des frais de recouvrement.
Si las frais de recouvrement exposés sont supérieurs au montant de cette indemnité forfaitaire, la société peut demander une
indemnisation complémentaire, sur justification.

8. LIVRAISOMN
Le confrére s'engage a étre présent au fur et & mesure de |a livraison effective des fournitures qu'il a commandées dans les
locaux et sur les lieux désignés, et de méme en ce qui concerne la réalisation des prestations de services,
Les délais de livraison portés sur la Commande sont toujours donnés & titre indicatif, en fonction des possibilités
d'approvisionnement, et la société fera ses meilleurs efforts pour les respecter. Le dépassement de ces délais ne peut
justifier une demande d'indemnisation de |a part du confrére.
En application de larticle L133.3 du Code de Commarce, en cas d'avarie ou de perte partielle constatée par le confrére a la
reception de la fourniture, il appartient au confrére, sous peine de déchéance, dans les trois jours non compris les jours fériés
qui suivent celui de la réception, de notifier au transporteur, par acte extrajudiciaire ou par lettre recommandée, sa
protestation motivée.
Copie de cette protestation motivée devra étre notifiee le méme jour par le confrére par lettre recommandée & la societe,
A defaut, le confrére sera réputé, de maniére irréfragable, avair réceptionné les fournitures en bon état,

9. TRANSFERT DE PROFRIETE ET TRANSFERT DES RISQUES
En application de |a Loi n® 80-335 du 12 mai 1980, il est stipulé et agrés sans réserve gue la société se réserve la proprigté
des fournitures et des prestations de service jusqu'a leur complet paiement, et ce quelle que soit la date de livraison ou de
réalisation,
A défaut de palement a I'achéance, méme partiel, |a société aura de plein droit fa possibilité de reprendre les fournitures ou
leur quivalent sans autre formalité. Le cas échéant, la restitution s'effectuera aux frais et risques du confrére. Le droit de
revendication s'exerce méme dans le cas de procédures collectives ouvertes a I'encontre du confrére. Ne constitue pas un
paiement au sens de la clause, la remise d'un titre de paiement créant une obligation de payer.
En cas de mise en jeu de la Clause de Réserve de Propriété, les acomptes versés resteront acquis a la société, sans
préjudice de tous autres droits de la société, au titre de la non-exécution des obligations du contrat.
En revanche, par dérogation a l'article 1583 du code civil, le transfert des risques de perte et de détérioration des fournitures
sera réalise dés leur livraison, le confrére devant s'assurer en conséquence. Le transfert de risque vaut également pour les
dommages causes aux tiers en raisen de 'utilisation des fournitures livrées par la société,
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10. GARANTIE
Les fournitures et prestations commandées par le confrére et livréas et accoptées ne peuvent faire I'objet d'une reprise, sauf
accord préalable de |a sociéte. Le cas achéant, seuls les retours de fournitures figurant dans celles toujours proposées par la
socigte & la venle el en parfait état dans leur emballage d'origine pourront étre acceptés & la seule discrétion de la société et
apres vérification gualitative. En cas d'acceptation, un avoir sera alors établi,
La sociéte ne garantit le confrere, au fitre des vices caches pouvant affecter les foumnitures, que dans le cadre d'un
remplacement des fournitures défectueuses, ou des pidces les rendant impropres a 'usage, sans pouvoir étre considéré par
le confrére comme respensable des éventuelles conséquences dommageables que ces vices cachés auraient pu entrainer.
De meme, le confrere ne saurait prétendre & une guelcongue indemnité en cas d'immobilisation des fournitures du fait de la
mise en jeu de la garantie.
Afin de faire valoir ses droits, le confrére devra sous peine de déchaance de toute action s'y rapportant, informer la sociéte,
par écrit, de l'existence des vices dans un délai maximum de 7 (sept) jours 8 compter de la découverte. L'information écrite
devra comporter das éléments justifiant gu'il s'agit d'un vice caché et non d'un défaut résultant d'une mauvaise utilisation,
d'une affectation non conforme des fournitures considérées, d'un défaut d'entretien ou de leur usure normale. La charge de Ja
preuve incombe au confrérs,
Le remplacement intervenant dans le cadre de la présente garantie de fournitures défectususes, n'a pas pour affet d'ouvrir
un nouveau délai de garantie. Les garanties legales ou conventionnelles seront suspendues en cas de paiement partiel ou
de non-paiement des factures par le confrére.
Le confrére garantit que les données, notamment les données a caractére persennel quil transmet & la société ne
contreviennent a aucune disposition contractuelle, l&gale, réglementaire ou administrative de quelque nature qu'elle soit. ||
garantit ainsi avoir satisfait 3 'ensemble de ses obligations, notamment en matiére (i) de formalités déclaratives auprés de la
Commission Mationale de l'nformatique et des Libertés et (i) d'information des personnes auprés desguelles sont collectées
des données a caractére personnel, permettant au confrére d'exécuter la Commande.
Quel gu'en soit le motif, la responsabilité de la sociaté est limitée dans son gquantum au total des sommes effectivement
pergues par la societé au titre de la prestation ou de la vente ayant entrainé le sinistre, sans toutefois jamais pouvoir excéder
la somme de 1.000 euros TTC.
La societé preconise au confrére d'une part, de contacter son assureur ou courtier pour souscrire une assurance
dommage-ouvrage dés lors gque les travaux s'entendent comme constituant un ouvrage au sens de |'article 1792 du code
civil, et d'autre part, de communiquer eette information aux ayants-droit du bénéficiaire de Fouvrage.

11. ASSURANCES
La societé est assuree pour les dommages susceptible d'atre, occasionnés aux tiers par une Police Responsabilité civile n®
DBE150558 souscrite auprés d'ALLIANZ EURCCOURTAGE (teritorialité monde) et pour les dommages relevant de l'article
1792 du code clvil par une Police Responsabilitt Civile Décennale n® 1258000/000 61 522/000 souscrite auprés de
SAGEBAT (territorialité France et Monaco).
La société (Mandataire d'assurance) est assurée en Responsabilité Civile intermédiaire d'assurance auprés de COVEA
RISKS, via un contrat n® 120146179 (territorialité monde 4 l'exclusion des Etats Unis et du Canada).

12. FORCE MAJEURE
La société ne sera pas tenue pour responsable, ou considérée comme avant failli & ses obligations, pour tout retard ou
inexécution de ses obligations, lorsque la cause du retard ou de linexacution est un cas de force majeura. Un cas de force
majeurs ne peut donner lieu a indemnisation ni entrainer la résiliation du contrat.

13. DOMNNEES A CARACTERE PERSONMNEL
OGF, Sociéte Anonyme au capital de 40 904385€, inscrite au RCS de Paris sous le numéro 542 076 799, ast le responsable
du traitement des données collectées dans le cadre de la Commande.
Le confrére est informé que conformément & l'article 32 de la loi Informatique et libertés du 6 janvier 1978 modifiée, les
informations qu'il communique dans le cadre de la Commande de fournitures et/ou de prestations sont nécessaires pour [*
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organisation, la gestion, la facturation des obséques el des prestations de marbrerie funéraire et les eventuelles autorisations
supplémentaires données au devis et sont destinées aux membres de son paersonnel habilites, aux sous-traitants et aux tiers
en vartu d'une disposition législative ou réglementaire,

Conformément & la réglementation, le confrére bénéficie d'un droit dinterrogation, d'accés, de rectification, de mise a jour, de
portabilite et d'effacement des informations qui le concermnent ou encore de limitation du traitement. En outre, le confrére peut
également s'opposer, pour des motifs légitimes 4 ce que ses données fassant l'objet d'un traitement ef 4 ce que ses données
soient utiliséas a des fins de prospection commerciale.

Le confrére peut exercer ces droits en s'adressant au Délégué & la protection des données par courrier électronique a
dpo.donnaesperso@ogf.fr, ou par courrier postal & OGF, DPO, 31 rue de Cambrai 75045 PARIS cedex 19, en joignant la
copie de son justificatif d'identité.

Le confrére bénéficie du droit de donner des directives sur le sort de ses données apres son décés,

Les informations recueillies dans le cadre de la Commande seront conservées pendant une durée de dix ans.

Pour toute information complémentaire ou réclamation, le client peut contacter la Commission Mationale de I'nformatique et
des Libertes,

Le confrére garantit la société d'avoir informeé sen client qu'il bénéficiait des mémes droits vis-a-vis du confrére,

14, CLAUSE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTION
Les présentes Conditions générales de vente sont soumises au droit frangais,
Les parties conviennent de soumettre tout différend né ou & naitre de linterprétation etiou de l'exécution des présentes & la
compétence exclusive des Tribunaux de Paris, nonobstant pluralité de défendeurs, appel en garantie ou procédure
d'urgence.

décembre 2018
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MAIRIE DE MAZAMET
PLACE GEQORGES TOURNIER

PFG - SERVICES FUNERAIRES B1200 MAZAMET

26 AVENUE DE LA RICHARDE
B1200 MAZAMET

Tal 0563751673

Fax : 05 83 37 60 19

Mail : AZ2444E@0OGF FR
Responsable Legal ©
Habilitation préfectorale |

Réfarenca : 4954075 Proposition de prix N° 3458970-1
. . . Etablie ls 25 Juillst 2022
Objet : devis type crémation

Opérations Lieux Date et heure
Décés Man conceme - bassin Mazamétain
IMise en Biéra MNan conceme : bassin Mazamélain
Cérdrmonie Man concame : bassin Mazametaln
Inhumation Mon concemé - bassin Mazamiétain
Crémation MNan concamé : bassin Mazamétain

«En application de la réglementation fundraive, seules les preslalions sufvantes sont obligatoires : fournifure d'un véhicule agréé pour le
franspont du corps (@vant ou aprés la mise en cercued), dun cercuell de 22 mm d'dépalzseur - ou 18 mm en cas de crdmalion ou sl le franspan
enfre e liew de fermeture de cercued el le liew dinhumation est inférieur 8 2 heures {ou 4 heures i le corps & regu des soins de conservalion) -
avec une gamilure élanche et 4 poigndes et, selon le cas, les opdrations nécessaires 8 lnhumation etfou & ja crémation {avec fourniture d'une
urne sinéraire pammettant de recueillir las condres fesues de la crémsfion) ».

("} Prestations et foumilures obligatoires de par la réglementation.

(") Prestations el fournifures réglementairement obligaloires en fonction, soif des circonstances du décés, soit des modalités d'organisation des
obségues.

Page 1 / 1b




SERVICES FUNERAIRES

Proposition de prix N® 3450870-1
Etablia la 25 Juillet 2022

DESCRIPTION DES PRESTATIOMNS ET

FOURNITURES QUANTITE

MONTANT HT
{€)

PARATION ! ORGANISATION DES OBSEQUES

MONTANT TTC MONTANT
DES PRESTATIONS DES FRAIS AVAMNCES
COMPLEMENTAIRES POUR LE COMPTE
CUU'::&NTES’ OPTIONNELLES DE LA FANMILLE
€ (€) (€)

MONTANT TTC
Taux de JDES PRESTATIONS
TVA (%)

Démarches et formalités 1
dministratives pour un convol

78.33

20

anization, suivi et 1
coompagnemant parsannalise pour la
edlisation des obségues

137.50

20

acation de police 1
OMMUNE DE MAZAMET TOGD14

20000

Sans
TWA

ERCUEIL ET ACCESSOIRES

Cercugil LE MILOS T2 1
rcueil en pin massif, teinte pin clair,
nition vernis sating, dquipé d'une
vette élanche, d'une plague
'identité et de 4 poignées Base en
ésine finilion argent el de cache-vis

n résine. L'épalsseur est de 22 mm.

52417

20

629.00

apiton Basic 1
apiton en tissu blane, ruban en salin

ur haut de couverture, avec un
oreiller assorti,

83,33

20

100.00

Total TTC en € CERCUEIL ET ACCESSOIRES:

ICEREMONIE FUNERAIRE

Fqulpe de 3 porleurs au convol 1

245,00

20

294.00

anﬂm avec chauffeur 1

404,55

10

44501 |

TION

Ume de disparsion décor Anthracite + 1
ac de ransport
me en papier cartonng imprimé avec
an sac de transport. Dimensions: 013
Ha7cm / val: 3,781

47,450

20

axe de cramation 1
OLE FUNERAIRE PUBLIC DE L
BIGEQIS TO0D18

730.00

axe de crémalion 1
POLE FUNMERAIRE PUBLIC DE L
ALBIGEQIS TOM18

Sous-Total

80.00

£9.00 [

2 360.38
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TOTAL GENERAL TTC an € 2 626.01€

Dont TVA
TWA & 10.00% Base HT 404.55€ Montant TVA : 40.46€ Les montants des frais avancés pour e compte de la famille sont
TvA & 20.00% Basa HT 1 125.83€ Montant TVA ; 225617€ des montants nats

TOTAL TVA .| 265.63E

Les infarmations colleclées sant nécessalras 4 nolre sociétd pour fralter votra demande.

Elies sont enregistrées dans noftre fichier clienis et peuvent donner lieu & l'exercice du droit d'accés et de rectification auprés de notre service clientéle
au 31 rue de Cambral 75846 Paris Cedex19 - tél ; 01.55,26.54.00

Mous vous informons de |'existence de la liste d'opposition au démarchage &léphonigue « Bloctel », sur laquelle vous pouvez vous inscrre sur le site
https:feonso bloctel frf

Fait Is 02 Ao0t 2022 & MAZAMET

Signalure
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Etablie la 25 Juillet 2022

LES CONDITIONS GENERALES. DE VENTE FOURNITURES ET PRESTATIONS DE POMPES FUNEBRES AU PROFIT
DE PROFESSIONNELS

1. CBJET

Saul disposition confraire d'un contrat cadre signé ou toute disposition contraire expressément convenue entre les parties,
les présentes conditions generales de vente, ci-aprés dénommeées « CGV » ont pour objet de déterminer les conditions dans
lesquelles la société s'engage au profit d'un confrére (personne morale de droit privé ou de droit public) 4 exécuter des
prestations en matigére de pompes funébres et'ou a vendre des fournitures en relation avec cette activité indiquées dans la
commande régie par les présentes conditions, ci-aprés dénommée « Commande ».

Les presentes CGV sont acceptées par le confrére, qui déclare et reconnait en avoir une parfaite connaissance, et renonce
de ce fait 4 se prévaloir de tout document contradictoire, et notamment de ses propres Conditions Générales d'Achat.

Le fait pour la société de ne pas faire application 8 un moment donné d'une quelconque disposition des présentes, ne peut
s'intarpréter comme valant rencnciation & se prévaloir ultérieurement de ladite disposition.

La société se réserve la possibilité de fixer des conditions générales spécifiques pour les ventes de certains produits ou
services ainsi que pour la commercialisation de ces produits dans des circuits de distribution particuliers,

En cas de divergence entre les présentes et les conditions générales de vente spécifiques, ces demigres prévaudront,

Toute condition contraire posée par le confrére est inopposable a la société.

La société ne peut &tre lide par aucun document, notamment prospectus ou catalogues qu'elle a émis et gui n'a gu'une
valeur indicative.

La société se réserve le droit de modifier les présentes conditions générales 4 tout moment.

2. COMMANDE

a) L'établissement de la Commande
Le confrére s'oblige & communiquer par écrit la liste des foumnitures et des prestations pour lesquelles il souhaite passer
commande & la société, Lors de cet &change, le confrére transmet également par écrit toutes les informations et tous les
documents nécessaires afin de permettre, dans de bonnes conditions, 'exécution de la Commande, notamment en cas de
réalisation de prestations de service concourant 4 l'organisation d'obséques.
Tenant compte de ses propres disponibilités st de ses possibilités d'approvisionnement, |la société rédige alors une offre
guelle soumet au confrére au moyen d'un document intitulé « Commande » diment renseigné en fonction des demandes
prealablement formulées,
La vente est réputée parfaite et définitive lors de la raception par la société de la Commande compartant la signature et le
cachet commercial du confrére.
A defaut de réception par la société de la Commande signée par le confrére, la Commande n'est valable que durant quatre
(4) hpures a compter de son émission et est établie en Hors Taxes conformément aux dispositions légales et réglementaires
en vigueur,
Aucun commencement d'exécution ne pourra étre exigé avant I'acceptation et la signature de la Commande par le confrére.
La société se réserve le choix des moyens nécessaires a la bonne exécution des prestations et foumnitures qui lui sont
commandees par le confrére en recourant le cas échéant 4 des opérations de sous-traitance, ce que le confrére accepte
BANS réserve.

b} Les fournitures et prestations complémentaires
Lorsqu'un complément de Commande est verbalement demandé par le confrére avant ou le jour de la livraison des biens
commandes ou de |la réalisation de prestations de services commandées (notamment lors du concours & la réalisation
d'obséques), la société ne sera tenue de fournir d'autres biens et articles ou d'effectuer des prestations complémentaires que
pour autant les conditions cumulatives suivantes seront réunies :
»  préalablement le confrére doit adresser une confirmation par écrit des fournitures et prestations complémentaires,

» la société, en fonction de ses disponibiités, établit une offre complémentaire par I'stablissement d'une autre Commande
soumise au confrére,

= e confrére renvoie 4 la soclété la Commande revétue de sa signature et de son cachet commercial,
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Etablie le 25 Juilet 2022

Si exceptionnellement, 'urgence de la situation ne permet pas de procéder aux étapes visées ci-dessus, et dans Ihypothése
ol la société y serait disposée et serait en mesure de 'exécuter, le confrére accepte sans réserve aucune, les conditions de
réalisation et tarifaires de la société en vigueur concernant lesditas foumnitures et prestations complémentaires.

c) Les horaires
La sociéte prendra toutes dispositions pour que soient respectés au mieux les horaires fixeés notamment le cas échéant paur
les différentes phases des obséques.
L'attention du confrére est toutefois attirdée sur le fait que les horaires sont donnés a titre indicatif dans la mesure o0 le
respect des horaires prévus peut étre lié 3 de nombreuses contraintes extérieures (conditions atmosphérigues, conditions de
la circulation automobile, intervention des tiers participants aux convols, commissaires de police, ete.).
En cas de retard significatif présumé, quelle gu'en soit la cause, la société préviendra le confrére par tout moyen dans les
delais les plus courts possibles.

d)  Le cercusil
Les cercueils proposés par la société au confrére comporterant obligatoirement au moins quatre poignées. L'attention du
confrére est attirée sur le fait que I'état des cercueils est susceptible de subir des modifications liges notamment & l'état du
sous-50| du cimetiére tant pour les inhumations en pleine terre que celles réalisées en caveau et aucune garantie ne saurait
étre donnée sur les altérations possibles du cercueil inhumé.

e} Le transport de corps - La Mise en biére
La société n'est pas responsable des bijoux ou de tous objets qui ne seraient pas relirés préalablement & tout transport de
corps d'un défunt ou toute mise en bigre du défunt.,

fi  Lacrémation
A l'occasion d'une crémation, la société ne sera aucunement responsable des dommages pouvant &tre causés au cas ol
n'auraient pas, le cas échéant, &té retirés avant I'opération les stimulateurs cardiaques, prothéses renfermant des radios
elements artificiels ou tous appareils fonctiocnnant au moyen de piles éventuellement portés par le défunt. Ces appareils
peuvent en effet causer des dommages aux installations techniques.

g) Les travaux de cimetiére :
La Commande de fournitures et prestations implique la réalisation de travaux & effectuer dans le cimetiare, et porte selon
laccord du confrére sur ;
- le creusement et le comblement de la tombe, ou
- le creusement et la fourniture d'un caveau ; le cas échéant. la pose de la semelle si la réglement du cimetiére limpose, ou
- le démantage et le remontage d'un monument, ou
- l'ouverture et la fermeture d'un caveau, ou
= |a fourniture et'ou la pose d'un monument, ou
- l'entretien de sépulture.
En outre, le canfrére aura la faculté de commander, le cas échéant, une identification de la sépulture notamment une gravure
additionnelle, ou des travaux de remise en &tat d'un monument abimeé,

h} Le nettoyage et fleurissement de sépulture

Concernant les prestations d'entrefien de sépultures, sauf accord specifigue dans fa Commande, ces demiéres s'entendent
dans les limites suivantes :

- Laconcession doit étre située dans un cimetiére en France Métropolitaine, Corse non COmprise

- La concession sur laquelle repose la sépulture doit étra de lype standard & savoir au maximum 1m de large, 2m de
long et 1m de haut,

- Le netioyage de la sépulture comprend 10 omements maximum, les omements &tant définis comme tout objet fixé ou
posé sur la sépulture telles que des décorations en bronze ou en céramigue.
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- Lalocalisation de la sepulture dans le cimetiére doit avoir &81& préalablement fournie par le confréra,

La sociéte réalisera les prestations suivant la périodicité prévue dans la Commande et/ou suivant les dates spécifiques
précisées dans celle-la. Les prestations ne seront pas renouvelables pour une année supplémentaire sauf accord écrit et
préalable de la socigta,

il Laréception des travaux de cimetiére
Aprés compléte exécution des travaux par la société, il sera procédé a leur réception soit expresse par la signature d'un
procés-verbal sans réserve visé par le confrére, soit tacite et sans réserve dés lors que les circonstances permettent de
caractériser 'acceptation non équivoque du confrére et ce notammaent par ;
- le paiement intégral des prestations,
- la prise de possession de 'ouvrage.
En tout état de cause lorsque les travaux réalisés par la société sont achevés, le confrére s'engage 4 se rendre disponible et
4 se deplacer sur place 4 l'emplacement concemé a l'effet de procéder & la réception desdils travaux | 4 défaut, il est
expressement convenu gue le confrére accepte ce faisant tacitement 'ouvrage sans aucune réserve.
La date de reception expresse ou tacite consfitue le point de départ des garanties légales, notamment de parfait
achévement, biennale et décennale. Aucune garantie ne sera accordée en cas de vice apparent lors de la réception.

I} La destination des ouvrages et biens vendus - Garanties et limites de garanties :
= 5Urles travaux
La société garantit |a solidité des caveaux gu'elle commercialise et propose des caveaux &tanches et non étanches.
Si pour le confrére:
- la condition déterminante de son consentement est la solidité de l'ouvrage, il peut choisir un ouvrage non étanche ;
- la condition déterminante de son consentement est, en plus de la solidité, I'étanchéité de l'ouvrage, il doit choisir un caveau
Stanche.
L'attention du confrére doit &tre attirée sur le fait que lorsqu'il n'est pas spécifiguement indiqué que les équipements vendus
sont étanches, ils sont dés lors non &lanches.
En cas de choix d'un équipement non étanche, le confrére reconnait ;
- qu'il & eté informe du caractére non étanche de I'équipement qu'il a choisi ;
- qu'll & pour des raisons notamment économiques, souhaité un équipement non étanche, mais seulement durable
- guil a renonce a son droit dexiger ladite étanchéité el 4 celui d'exercer toul recours ayant pour fondement cette
non-stanchaité.
Pour les éguipements étanches et non étanches. aucune garantie ne sera accordée en cas de dommage occasionné par la
force majeure ou le fait d'un tiers.
En outre, sont exclus de |a garantie :
- les taches ou auréales et les rayures provoquées par les allributs décoratife ou par des produits d'entretien inadaptés ;
- les vielllissements normaux liés notamment aux condifions atmosphérigues ;
- les desordres de toute nature pouvant résulter de la mise en ceuvre du réglement du cimetiére, du non-respect par les
services municipaux au par tout tiers des normes applicables au cimetiére concemé, de la nature du sous-sol.
*  5ur les matériaux
La société assure la garantie du vice caché des matériaux, reconnu comme tel, dans les conditions de droit commun.

Concernant les matériaux naturels mis en ceuvre, la garantie est limitée comme suit ;

- les échantillons définissent la tonalité génerale, mais n'impliquent pas I'identité parfaite dans las couleurs et les veinages ;

- les veines cristallines, les agglomeérats de micas font partie des caractéristigues propres aux matériaux naturels. A ce titre,
ils ne pauvent donner lieu & la résiliation du marché, au refus de la fourniture, ou a une réduction de prix ;

- les materiaux arlificiels et attributs décoratifs, &tant notamment tributaires de fa fagon dont ils sont entretenus, sont exclus
de la garantie ;

- le vieilissement naturel des matériaux suppose avec le temps une modification de l'aspect (diminution du brillant,
transformation da la couleur, altération des surfaces ...) pour lequel aucune garantie ne saurait s'appliquer.
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3. EXECUTION PAR DES TIERS (Tiers obligatoires ou expressément désignés par le cliant)
L'organisation d'obséques exige, dans la plupart des cas, lintervention de tiers, soit obligatoires (administrations diverses,
personnel communal pour les opérations diinhumation ou de crémation), soit facultatifs (organisation d'une cérémonie
religieuse, ete.).
Les frais afférents a ces interventions de tiers, dont le nom doit étre mentionné, sont répercutés pour leur montant net
facturg, dans la rubrigue « Frais avancés pour le compte de la Famille ». Lorsgue le montant devant &tre facturé par un tiers
(par ex. : nombre de corps a exhumer nen connu, d'ol l'impossibilité de chiffrer précisément les taxes municipales) ne peut
étre exactement déterminé lors de l'élabaration du devis et de la Commande, un montant prévisionnel pourra &tre prévu sur
le devis/iCommande, en accord avec le cliant,
Ca montant sera ajusté en plus ou en moins lors de la facturation définitive.
La socigté ne peut étre tenue pour responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commises dans l'exécution de
leurs thches par les tiers intervenant dans les obséques, & titre obligatoire ou sur choix exprés du client, sauf a ce demier a
apporter la preuve que lesdits retards, erreurs ou fautes techniques seraient en tout ou partie imputables a une mauvaise
transmission des ordres aux intéressés par les agents de la sociéte,

4. EXECUTION PAR DES SOUS-TRAITANTS CHOISIS PAR LA SOCIETE
Sauf pour les tiers visés a l'article 3, la soclété se réserve le choix des moyens nécessaires a la bonne exécution des
prestations et fournitures gui lui sent commandées.

5. PROPRIETE IMMATERIELLE

Toute création, notamment tout éguipement ou tout aménagement, méme créée spécifiguement pour le confrére, gu'elle soit

ou non déposée & titre de dessin et modéle, gu'elle soit cu non protégée par un droit de proprigté intellectuslle, resta la
proprieté exclusive de la société ou des tiers avec lesguels la sociéte aurait conclu des accords permettant la conclusion du
contrat avec le confrére. Le confrére ne dispose ni du droit de les reproduire, ni du droit de les représenter, ni du droit de les

diffuser ou plus genéralement d'aucun droit de les exploiter, par quelgue moyen que ce soit, sans |'autorisation préalable,

expresse et écrite de la société.

Une transmission de droits d'auteur par la société au confrére, pour &tre valable, ne devra pas étre générale mais devra au

contraire impérativement respecter le formalisme du code de la propriété intellectuelle, et notamment de ses articles L.122-7

et L.131-1 et suivants, & savoir notamment que chacun des droits cédés devra faire I'abjet d'une mention distincte dans l'acte

de cession et gue le domaine d'exploitation des droits cédés devra étre délimité quant & son étendue et 4 sa destination,

guant au lieu et quant a la durée.

A défaut d'obtention d'une telle transmission pour toute utilisation, guelle gu'elle soit, l'utiisateur serait auteur d'une

contrefagon et s'exposerait 4 des poursuites pénales.

Sauf stipulation expresse, préalable et écrite, il n'y a aucune exclusivité au profit du confrére, |a société se réserve le droit de

proposer les créations 4 tout autre coconlractant potentiel.

6. CONDITIONS DE PAIEMENT

al Dans les contrats privés
Sauf stipulation contraire, écrite, expresse et préalable, les conditions de palement s'entendent avec un acompte de 40 %
ginimum du montant total TTC a la Commande, et le solde payable & trente jours (30} 4 compter de |a date d'émission de la

cture.

Les demandes d'acompte sont émises le jour de 'acceptation de la Commande ou du devis.
Les factures sont émises le jour de la delivrance des biens vendus ou de la réception des prestations de services.
| Au cas ol une somme quelconque resterait due, notamment dans 'hypothése d'une facturation complémentaire s'ajoutant a
la Commande d'origine, elle serait payable a réception de la facture.
Les livraisons partielles demandées par le confrére donnent lieu & une facturation séparée et au paiement correspondant,
Les prix affichés et communigques sont indigués hors T.\V.A. et hors taxes locales pour la France continentale. Les prestations
de transport assurées eventuallement par la société font 'objet d'une facturation aux mémes conditions gue la venta.
La société n'accorde aucun escomple pour paiement anticipé.
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b} Dans les marchas publics passés avec les collectivités localas
S'agissant de marches publics, il est expressément renvoyé aux dispositions du code des marcheés publics pour toutes les
questions relatives aux conditions de paiement et notamment au délai global de paiement et 4 la détermination des modalités
de calcul dudit délai.

7. INTERET DE RETARD

a) Dans les contrats privés
Tout retard de paiement donnera lieu, de plein droit, au versement par le confrére d'un intérét de retard egal a trois fois |e
taux d'intérét légal, sans préjudice de tous autres droits de la société, au titre de la non-exécution des obligations du contrat.
Le recouvrement de ces sommes sera effectué par le service contentieux.
Cette pénalité, calculée sur l'intégralité de sommes restant dues, court @ compter de la date d'échéance jusqu'au jour du
paiement de la totalité des sommes.

b) Dans les marchés publics passés avec les collectivités locales
La sociéte se réserve le droit de réclamer des intéréts moratoires conformément aux dispositions du code des marchés
publics relatives aux délais de paiement dans les marchés publics. Ces intéréts courent de plein droit, et sans autre formalite,
au bénefice de |la société, en cas de défaut de paiement dans les délais prévus ci-dessus. Ces intéréts sont le cas échéant
majorés conformément aux dispositions du code des marchés publics,

En sus des indemnités de retard, et quel que soit e type de contrat, toute somme, y compris I'acompte, non payée a sa date
d'exigibilité produira de plein droit le paiement d'une indemnité forfaitaire de 40 euros due au titre des frais de recouvrement,
Si les frais de recouvrement exposés sont supérieurs au montant de cette indemnité forfaitaire, la société peut demander une
indemnisation complémentaire, sur justification.

8. LIVRAISON
Le confrére s'engage & &tre prasent au fur et & mesure de la livraison effective des fournitures qu'il a commandées dans les
locaux et sur les lieux désignés, et de méme en ce qui concerne fa réalisation des prestations de services,
Les délais de livraison portés sur la Commande sont toujours donnés & litre indicatf, en fonction des possibilités
d'approvisionnament, el la société fera ses mellleurs efforts pour les respecter. Le dépassement de ces délais ne peut
justifier une demande d'indemnisation de la part du confrére,
En application de l'article L133.3 du Code de Commerce, en cas d'avarie ou de perte partielle constatée par le confrére & la
reception de la foumiture, il appartient au confrére, sous peine de déchéance, dans les trois jours non compris les jours férigs
qui suivent celui de la réception, de notifier au transporteur, par acte extrajudiciaire ou par lettre recommandée, sa
protestation motivee.
Copie de celte protestation motivée devra étre notifiée le méme jour par le confrére par lattre recommandée & la société,
A défaut, le confrére sera réputé, de manigre irréfragable, avoir réceptionné les fournitures en ban état.

8. TRANSFERT DE PROPRIETE ET TRANSFERT DES RISQUES
En application de la Loi n® 80-335 du 12 mai 1980, il est stipulé et agrée sans réserve que la société se réserve la propriété
des fournitures et des prestations de service jusqu'a leur complet paiement, et ce quelle que soit la date de livraison ou de
realisation.
A défaut de paiement & l'échéance, méme partiel, la société aura de plein droit |a possibilité de reprendre les foumnitures ou
leur equivalent sans autre formalité. Le cas échéant, |a restitution s'effectuera aux frais et risques du confrére, Le droil de
revendication s'exerce méme dans le cas de procédures collectives ouvertes a 'encontre du confrére. Ne constitue pas un
paiement au sens de la clause, la remise d'un titre de paiement créant une obligation de payer.
En cas de mise en Jeu de la Clause de Réserve de Proprigté, les acomptes versés resteront acquis a la société, sans
prejudice de tous autres droits de la société, au titre de la non-exécution des obligations du contrat.
En revanche, par dérogation & l'article 1583 du code civil, le transfert des risques de perte et de détérioration des fournitures
sera réalise dés lewr livraison, le confrére devanl s'assurer en conséquence. Le transfert de risque vaut également pour les
dommages causes aux tiers en ralson de l'utilisation des fournitures livrées par la société,
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10. GARANTIE
Les fournitures et prestations commandées par le confrére et livrées et acceptées ne peuvent faire l'objet d'une reprise, sauf
accord praalable de la société. Le cas échéant, seuls les retours de fournitures figurant dans celles toujours proposées par la
sociéte a la vente et en parfait état dans leur emballage d'origine pourront étre acceptés a la seule discrétion de la socidte et
aprés veérification qualitative. En cas d'acceptation, un avoir sera alors &tabli.
La société ne garantit le confrére, au titre des vices cachés pouvant affecter les fournitures, que dans le cadre d'un
remplacement des fournitures defectueuses, ou des piéces les rendant impropras & l'usage, sans pouvoir &tre considérs par
le confrére comme responsable des éventuelles conséquences dommageables que ces vices cachés auralent pu entrainer,
De méme, le confrére ne saurait prétendre a une quelcongue indemnilté en cas dimmaobilisation des fournitures du fait de la
mise en jeu de la garantie.
Afin de faire valoir ses droits, le confrére devra sous peine de déchéance de toute action s'y rappertant, informer la société,
par écrit, de l'existence des vices dans un délai maximum de 7 (sept) jours & compter de la découverte. L'information écrite
devra comporter des élements justifiant qu'il s'agit d'un vice caché et non d'un défaut résultant d'une mauvaise utilisation,
d'une affectation non conforme des fournitures considérées, d'un défaut d'entretien ou de leur usure normale. La charge de la
preuve incombe au confrére.
Le remplacement intervenant dans le cadre de |a présente garantie de fournitures défectueuses, n'a pas pour effet d'ouvrir
un nouveau délai de garantie. Les garanties légales ou conventionnelles seront suspendues en cas de paiement partiel ou
de non-paiement des factures par le confrére.
Le confrére garantit que les données, notamment les données & caractére personnel quil transmet & la société ne
contreviennent a aucune disposition contractuelle, légale, réglementaire ou administrative de quelque nature qu'elle soit. Il
garantit ainsi avoir satisfait 4 l'ensemble de ses obligations, notamment en matiére (i) de formalités déclaratives auprés de la
Commission Mationale de l'Informatique et des Libertés et (i) dinformation des personnes auprés desquelles sont collectées
des donnees a caractére personnel, permettant au confrére d'exécuter la Commande,
Quel gu'en sait le matif, la responsabilité de la société est limitée dans son guantum au total des sommes effectivement
pergues par la société au titre de la prestation ou de la vente ayant entrainé le sinistre, sans toutefois jamais pouvoir excéder
la somme de 1.000 euros TTC.
La sociéte préconise au confrére d'une part, de contacter son assureur ou courier pour souscrire une assurance
dommage-ouvrage dés lors gue les travaux s'entenden! comme constituant un ouvrage au sens de l'article 1792 du code
civil, et d'autre part, de communiquer cetle information aux ayants-droit du bénéficiaire de l'ouvrage.

11. ASSURANCES
La sociéte est assurée pour les dommages susceptible d'étre, occasionnés aux tiers par une Palice Responsabilité civile n®
086150558 souscrite aupres d'ALLIANZ EUROCOURTAGE (territorialité monde) et pour les dommages relevant de l'article
1782 du code civil par une Police Responsabilité Civile Décennale n® 1258000/000 61 522/000 souscrite: auprés de
SAGEBAT (territorialité France et Manaco).
La sociéte (Mandataire d'assurance) est assurée en Responsabilité Civile intermédiaire d'assurance auprés de COVEA
RISKS, via un contrat n® 120146179 (territorialité monde a l'exclusion des Etats Unis et du Canada).

12, FORCE MAJEURE
La société ne sera pas tenue pour responsable, ou considérée comme ayant faili 4 ses obligations, pour tout retard ou
inexécution de ses obligations, lorsque |a cause du retard ou de linexécution est un cas de force majeure. Un cas de force
majeure ne peut donner lieu 4 indemnisation ni entrainer la résilistion du contrat.

13. DOMNEES A CARACTERE PERSONNEL
OGF, Socléte Anonyme au capital de 40 904385€, inscrite au RCS da Parls sous le numére 542 076 799, est la responsable
du traiterment des données collectées dans le cadre de la Commande.
Le confrére est informé que conformément a l'article 32 de la loi Informatique et libertés du & janvier 1978 modifiee, les
informations gu'll communique dans le cadre de la Commande de fournitures etfou de prestations sont nécessaires pour [
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organisation, la gestion, a facturation des obséques et des prestations de marbrerie funéraire et les éventuelles autorisations
supplémentaires donnees au devis et sont destinées aux membres de son personnel habilités, aux sous-traitants et aux tiers
en vertu d'une disposition législative ou réglementaire.

Conformement a la reglementation, le confrére bénéficle d'un droit dinterrogation, d'acces, de rectification, de mise & jour, de
portabilité et d'effacement des informations qui le concernent ou encore de limitation du traitement. En outre, le confrére peut
egalement s‘'opposer, pour des motifs légitimes & ce que ses donnees fassent l'objet d'un fraitement et & ce que ses données
soient utilisées a des fins de prospection commerciale.

Le confrére peut exercer ces droits en s'adressant au Délégué a la protection des données par courrier électronique &
dpo.donneesperso@ogfir, ou par courrier postal & OGF, DPO, 31 rue de Cambrai 75946 PARIS cedex 19, en joignant la
copie de son justificatif d'identite.

Le confrére bénéficie du droit de donner des directives sur le sort de ses données aprés son décés.

Les informations recueillies dans le cadre de la Commande seront conservées pendant une durée de dix ans.

Paur toute information complémentaire ou réclamation, le client peut contacter la Commission Nationale de l'Informatique et
des Libertas,

Le confrére garantit la société d'avoir informé son client qu'il bénéficiait des mémes droits vis-a-vis du confrére.

14, CLAUSE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTION
Les présentes Conditions générales de vente sont soumises au droit francals,
Les parties conviennent de soumetire tout différend né ou & naitre de l'interprétation etfou de 'exécution des présentes a la
compétence exclusive des Tribunaux de Paris, nonobstant pluralité de défendeurs, appel en garantie ou procédure
d'urgence.

décembre 2018
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